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1. VŠEOBECNÁ USTANOVENÍ  

  

1.1. Předmět směrnice  

  

1.1.1 Tato směrnice upravuje pravidla a podmínky zpracování osobních údajů jakož i postupy 
pro jejich zpracování, uchovávání a správu Základní škola a mateřská škola Ostrava - 
Zábřeh, Volgogradská 6B, příspěvková organizace se sídlem na adrese Volgogradská 
2600/6b, Zábřeh, 700 30 Ostrava (dále jen „škola“), včetně práv subjektů údajů v 
souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění 
(dále jen „zákon“), a nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracování osobních údajů a o volném pohybu 
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů; 
dále jen „GDPR“).  

  

1.2. Rozsah platnosti směrnice  

  

1.2.1. Tato směrnice je závazná pro všechny zaměstnance školy, a také pro další osoby, které 
jsou ke škole v jiném právním vztahu.  

  

1.3. Vymezení základních pojmů  

  

a. Osobním údajem je jakákoliv informace, která se týká konkrétní fyzické osoby 
(subjektu údajů), ať už jde o identifikační a kontaktní údaje (např. jméno, příjmení, 
datum narození, adresa pobytu, rodné číslo, IČO/DIČ, telefonní číslo, e-mail), 
údaje o poloze, popisné údaje vypovídající o fyziologii člověka (např. výška, váha, 
velikost boty), informace z fotografií a kamerových záznamů, sociodemografické 
údaje (věk, pohlaví, rodinný stav, vzdělání, zaměstnání, příjmy a výdaje, počet 
dětí) nebo údaje o jeho chování a preferencích.   

 

b. Zvláštní kategorií osobních údajů jsou některé osobní údaje zvlášť rizikové z 
pohledu možných zásahů do garantovaných práv a svobod fyzických osob, 
například údaje o zdravotním stavu, údaje vypovídající o rasovém či etnickém 
původu, politických názorech, náboženském vyznání či filozofickém přesvědčení, 
genetické či biometrické údaje.  

 

c. Subjektem údajů je každá fyzická osoba, jejíž osobní údaje jsou zpracovávány.  

 

d. Zpracováním osobních údajů je jakékoli nakládání s osobními údaji s pomocí či 
bez pomoci automatizovaných postupů, jako např. shromáždění, zaznamenání, 
zpřístupnění, uložení, uspořádání, vyhledání, pozměnění, použití, šíření atd.  

 

e. Správcem je fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura nebo 
jiný subjekt, který sám nebo společně s jinými určuje účely a prostředky 
zpracování osobních údajů  

 

f. Zpracovatelem je fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura 
nebo jiný subjekt, který zpracovává pro správce osobní údaje, pokud ho tím 
správce pověří, a pouze ve správcem stanoveném rozsahu a ke stanoveným 
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účelům; není vyloučeno, že jedna osoba bude zároveň správcem (například ve 
vztahu ke svým zaměstnancům) i zpracovatelem (ve vztahu k jinému správci).  

 

g. Příjemcem je jakýkoli subjekt, kterému jsou osobní údaje poskytnuty (není 
rozhodující, zda přímo správcem, nebo zpracovatelem na pokyn správce), v 
některých případech se za příjemce nepovažují orgány veřejné moci, které mohou 
získávat osobní údaje v rámci zvláštního šetření v souladu se zákonem.  

 
h. Souhlasem subjektu údajů je svobodný, konkrétní, informovaný a jednoznačný 

projev vůle, kterým subjekt údajů dává prohlášením či jiným zjevným potvrzením 
své svolení ke zpracování svých osobních údajů.  

 

i. Dozorovým úřadem je v České republice dle GDPR Úřad pro ochranu osobních 
údajů se sídlem Praha 7, Pplk. Sochora 27, PSČ 170 00, telefon: +420 234 665 111, 
web: www.uoou.cz.  

  

1.4. Zásady zpracování osobních údajů  

  

1.4.1. Celé GDPR vychází z několika obecných zásad zpracování a ochrany osobních údajů 
(obsažených především v čl. 5, 6, 25 a 32, dále ze zásady přístupu založeného na řízení 
rizik a informačního sebeurčení subjektů údajů). Tyto zásady jsou následující:  

 

a. Zásada zákonnosti, korektnosti a transparentnosti znamená, že osobní údaje 
musejí být ve vztahu k subjektu údajů zpracovávány vždy korektně, zákonným a 
transparentním způsobem.   

 

b. Zásada zákonnosti vyžaduje, aby osobní údaje byly zpracovávány na základě 
právem stanovených legitimních důvodů (právních titulů, které vymezuje čl. 6 
GDPR), jimiž jsou nezbytnost dodržení zákonné povinnosti, která se na správce 
vztahuje, nezbytnost pro splnění úkolů správce prováděných ve veřejném zájmu 
nebo při výkonu veřejné moci, nezbytnost pro plnění smlouvy, jejíž stranou je 
subjekt údajů, nebo za účelem přijetí opatření na žádost subjektu údajů před 
uzavřením smlouvy, nezbytnost pro účely oprávněných zájmů nebo zpracování 
založené na souhlasu subjektu údajů.  

 

c. Se zásadou transparentnosti souvisí plnění informačních povinností vůči 
dotčeným subjektům údajů vymezených v čl. 12 až 14 GDPR.  

 

d. Zásada účelového omezení znamená, že každé zpracování osobních údajů musí 
být v souladu se svým legálním účelem. Osobní údaje musejí být shromažďovány 
pro určité, výslovně vyjádřené a legitimní účely a nesmějí být dále zpracovávány 
způsobem, který je s těmito účely neslučitelný. Dostatečně určitě stanovený účel 
je např. „plnění smlouvy“, „zasílání nabídek“, „ochrana oprávněných zájmů – 
majetku správce“ nebo „plnění právní povinnosti“. Účel zpracování je výslovně 
vyjádřený, byl-li sdělen subjektům údajů. Legitimita účelu znamená, že je účel 
zpracování v souladu s právním řádem jako celkem, nikoliv tedy pouze v souladu 
s GDPR.  

 

e. Zásada minimalizace údajů znamená, že je možné zpracovávat osobní údaje 
pouze v minimálním rozsahu, počtu operací a množství evidencí, které jsou 
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nezbytně nutné a potřebné pro splnění příslušného účelu zpracování. Ačkoliv tato 
zásada neznamená, že by měla existovat výlučně a pouze jedna evidence, každý 
správce musí usilovat o to, aby osobní údaje nebyly shromažďovány v rozsahu, 
který překračuje potřeby účelu, zpracovávány nadbytečnými procesy a 
operacemi, popř. rozmnožovány do většího množství evidencí, než je nutné.  

 

f. Zásada přesnosti má vyjádření v povinnosti zpracovávat pouze přesná, správná 
a aktuální data. Znamená to, že v pravidelných časových intervalech (např. 
jednou za dva roky) by měla být osobní data v databázi školy aktualizována, např. 
formou dotazu zaměstnancům, aby potvrdili správnost svých kontaktních údajů, 
případně je opravili. Pravidelnost ověřování přesnosti a aktualizace osobních 
údajů by měla odpovídat potenciálnímu riziku vzniku újmy.   

 

g. Zásada omezeného uložení znamená povinnost uchovávat osobní údaje jen po 
dobu nezbytně nutnou k naplnění účelu zpracování. Tato zásada bude v praxi 
školy aplikována a splněna především dodržováním předepsaných archivačních 
lhůt dokumentace (finanční, účetní, zaměstnanecké).   

 

h. Zásada integrity a důvěrnosti představuje zejména povinnost zajistit bezpečné 
zpracování osobních údajů. Při posuzování vhodné úrovně bezpečnosti 
zpracování osobních údajů se zohlední zejména rizika, která představuje 
zpracování osobních údajů, zejména náhodné nebo protiprávní zničení, ztráta, 
pozměňování, neoprávněné zpřístupnění předávaných, uložených nebo jinak 
zpracovávaných osobních údajů, nebo neoprávněný přístup k nim. Vhodná 
technická a organizační opatření poměrně stručně zmiňuje čl. 32 GDPR.  

  

  

2. ZAKLÁDNÍ INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ  
  

2.1. Záznamy o činnostech zpracování  

  

#  
 

Kategorie zpracování osobních údajů  

 

Charakteristiky zpracování osobních údajů  

1.  Jméno a kontaktní údaje správce a 

případného společného správce, zástupce 

správce a pověřence pro ochranu osobních 

údajů (článek 30 odst. 1 písm. a) GDPR):  

Základní škola a mateřská škola Ostrava – 

Zábřeh, Volgogradská 6B, příspěvková 

organizace s adresou Volgogradská 2600/6b, 

Zábřeh, 700 30 Ostrava,  

IČO: 709 78 328, 

zastoupena Mgr. Janou Jeřábkovou, MBA, 

ředitelkou 

 

Pověřenec pro ochranu osobních údajů: 

PKF APOGEO Advisory, s.r.o., IČ: 241 54 768 

se sídlem Rohanské nábřeží 671/15, 186 00 

Praha 8 – Karlín 

zastoupená JUDr. Martinem Valdaufem, MBA, 

jednatelem 

kontaktní osoba: Mgr. Andrea Buchtová, tel. č. 

+420 737 518 056, e-mail: 

andrea.buchtova@pkfapogeo.cz 
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2.  Identifikace příslušných zpracování osobních 

údajů (článek 30 odst. 1 písm. b) GDPR):  
Evidence zaměstnanců (+ výkazy práce)  

  

Vedení záznamů o uživatelích služeb  

 

Vedení záznamů o dodavatelích  

  

Vedení záznamů o návštěvnících / třetích 

osobách  

 

Vedení záznamů o žácích a zákonných 

zástupcích 

3.  Proč (za jakým účelem) a na základě jakého 

právního titulu se osobní údaje v rámci 

zpracovávání zpracovávají (článek 30 odst. 

1 písm. b) GDPR)?  

Zaměstnanci: pracovní smlouva, DPP, DPČ – 
plnění povinností vyplývajících ze smluv se 
zaměstnanci a ze zákoníku práce a zákona o 
zaměstnanosti  
  

Uživatelé služeb/žáci: oprávněný zájem 

správce – plnění smlouvy s uživatelem služeb, 

propagace školy, prezentace školy, plnění 

zákonných povinností, a to zejména 

povinností ze školského zákona a zákona o 

archivnictví  

  

Dodavatelé: oprávněný zájem správce – plnění 
smlouvy s dodavatelem  
  

Návštěvníci: oprávněný zájem správce – 
ochrana majetku správce  
  

Třetí osoby: oprávněný zájem správce – 

ochrana majetku správce  

4.  Jaké osobní údaje jsou zpracovávány v 

rámci zpracování (článek 30 odst. 1 písm. c) 

GDPR)?  

Zaměstnanci: jméno, adresa, datum a místo 

narození, kamerový záznam, rodné číslo, 

rodinný stav a rodinná situace, dosažené 

vzdělání, finanční situace, bankovní 

účet, email, telefonní číslo, zdravotní stav, 

záznam o zdravotní prohlídce a způsobilosti, 

zdravotní pojišťovna, údaje o probíhajících / 

ukončených soudních / exekučních / 

insolvenčních / správních řízeních, údaje o 

případných trestních řízeních a trestních 

věcech   

  

Uživatelé služeb: jméno, adresa, IČO, DIČ, 
kamerový záznam, bankovní účet, email, 
telefonní číslo, údaje o probíhajících / 
ukončených soudních / exekučních / 
insolvenčních / správních řízeních, údaje o 
případných trestních řízeních a trestních 
věcech  
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Žáci: základní charakteristiky (věk, výška, 
váha), údaje o vzdělávání, behaviorální, 
znalostní, dovednostní a psychosociální 
charakteristiky, údaje o zdravotním stavu žáka 
(speciální zdravotní potřeby, alergie)  

  

Dodavatelé: jméno, adresa, IČO, DIČ, 
kamerový záznam, bankovní účet, e-mail, 
telefonní číslo, údaje o probíhajících / 
ukončených soudních / exekučních / 
insolvenčních / správních řízeních, údaje o 
případných trestních řízeních a trestních 
věcech  
  

Návštěvníci: jméno, kamerový záznam  

  

Třetí osoby: kamerový záznam   

5.  Z jakých zdrojů jsou osobní údaje získány 

(článek 30 odst. 1 písm. c) GDPR)?  

Zaměstnanci: subjekty údajů, soudy, správní 
úřady, kamerový systém  
  

Uživatelé služeb/žáci: subjekty údajů, soudy, 
správní úřady, veřejné rejstříky, veřejně 
přístupné informace (např. internet), 
kamerový systém  
  

Dodavatelé: subjekty údajů, soudy, správní 
úřady, veřejné rejstříky, veřejně přístupné 
informace (např. internet), kamerový systém  
  

Návštěvníci: subjekty údajů, kamerový 
systém  
  

Třetí osoby: kamerový systém  

6.  Kategorie příjemců, kterým byly nebo 

budou osobní údaje zpřístupněny, včetně 

příjemců ve třetích zemích nebo 

mezinárodních organizacích:  

Soudy, správní úřady  

 

Zřizovatel školy – Statutární město Ostrava, 

Městský obvod Ostrava-Jih 

 

Externí zpracovatelé – zejména pro tyto 

činnosti a oblasti: ICT, poštovní server, 

účetnictví, webové stránky, stravování, 

BOZP a PO 

 

Poskytovatelé informačních systémů a 

technické infrastruktury, a to pro účely 

vnitřní administrativní potřeby 

 

Škola nezpřístupňuje osobní údaje příjemcům 

ve třetích zemích ani v rámci mezinárodních 

organizací.  
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7.  V jakém termínu a jak se osobní údaje 

likvidují (článek 30 odst. 1 písm. f) GDPR)?  

Zaměstnanci: zákonná archivační lhůta, 

skartace  

  
Uživatelé služeb/žáci: 10 let, skartace  
  
Dodavatelé: 10 let, skartace  

 

Návštěvníci: 1 rok, skartace + 3 týdny, 

nevratné smazání záznamu  

  
Třetí osoby: 3 týdny, nevratné smazání 

záznamu 

8.  Jakým způsobem se osobní údaje aktualizují 

(článek 30 odst. 1 písm. g) GDPR)?  

Informacemi od subjektů údajů, od třetích 
stran, případně pomocí veřejných zdrojů  
(internet, veřejné rejstříky apod.)  

9.  Které listinné a elektronické evidence 
(spisovny, archivy, IT systémy, datová 
úložiště) provádějí zpracování (článek 30 
odst. 1 písm. g) GDPR)?  

Elektronická evidence: Bakaláři, Bellhop, 

Správa MŠ, Strava, VIS, Microsoft 365, E-

spis, Vema, Ovron zápis ZŠ, Ovron MŠ, 

portál ČSSZ, portál ÚP, podatelna 

Kooperativa, Satum, Matrika, Helios Fenix. 

Data jsou rovněž uchovávána na fyzickém 

serveru, konkrétně v prostředí Windows 

Server. V šifrované podobě jsou data také 

pravidelně ukládána na NAS server z důvodu 

zálohování dat. 

Listinná evidence: zpracováváme osobní data 

zaměstnanců, osobní data dětí MŠ a ZŠ v 

rámci zápisů, úrazovosti, bývalých 

zaměstnanců a žáků, osobní data rodičů dětí, 

které navštěvují naši školu. Osobní spisy s 

osobními daty jsou uloženy na sekretariátu 

školy v uzamčených skříních a ve spisovně - 

archivu školy. 

10.  Je prostředí školy pravidelně bezpečnostně 

testováno (zejm. IT systémy)? Interně nebo 

externími konzultanty? (článek 30 odst. 1 

písm. g) GDPR).   

Celá síť včetně jednotlivých systému je pod 

neustálým monitoringem s nastavením online 

reportů v případě jakýchkoliv závad a 

výpadků služeb. Hlavním bezpečnostním 

prvkem je Firewall Fortigate, který patří mezi 

tzv. Next-Generation Firewalls (NGFWs). 

Jeho hlavní výhoda spočívá v tom, že nejen 

kontroluje porty a protokoly, ale dokáže 

hluboce analyzovat síťový provoz až na 

úroveň aplikací a uživatelů. Funkčnost těchto 

systému je pravidelně testována a 

kontrolována externí firmou. 

11.  Jak je zajištěna bezpečnost šifrování dat při 

komunikaci (článek 30 odst. 1 písm. g) 

GDPR)?  

Přenos informací podléhá zaheslování, 

šifrování certifikáty. 
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12.  Je zajištěna nevratná likvidace dat v rámci 

databázového systému (článek 30 odst. 1 

písm. g) GDPR)?  

Ano,  data  jsou  likvidována, nejen 

deaktivována.  

13.  Je k dispozici procedura k určení práv 

subjektů údajů a jejich výkon s ohledem na 

jejich data, která jsou zpracovávána v rámci 

zpracování?  

Ano, škola umožňuje každému podat žádost v 

tištěné/elektronické podobě; žádosti jsou 

vyřizovány v předepsaných lhůtách.  

14.  Poskytují se oprávněným subjektům údajů 

předepsané informace, zejména o: - rozsahu 

a účelu zpracování, - způsobu zpracování 

osobních dat, komu mohou být osobní údaje 

zpřístupněny?  

Ano, informace jsou poskytovány ve vnitřních 

předpisech, na webu školy, ve smlouvě s 

uživateli / dodavateli, v odpovědích na žádosti 

subjektů údajů.  

15.  Zabraňují nasazené technické prostředky a 
uplatňovaná organizační opatření 
nahodilému anebo neoprávněnému přístupu 
k osobním údajům, jejich změně, zcizení, 
zneužití, zničení nebo ztrátě (článek 30 odst. 
1 písm. g)  
GDPR)?  

Ano, škola uplatňuje zejména následující 
opatření:  
  

IT systém je standardní, vyzkoušený, 
využívající heslované oblasti a šifrované 
zálohy, přístup omezen počtem osob s 
oprávněním přístupu dle nastavených 
manažerských rolí;  
Záznamy v listinné formě jsou zabezpečeny 
zámkem, uzamykatelnými skříněmi, přístup 
omezen počtem osob s oprávněním přístupu 
dle nastavených rolí;  
Přístup do sídla školy a kanceláří je  

zabezpečen zámkem;  
IT systém je pravidelně testován.  

16.  Jsou zpracovávané osobní údaje přenášeny 

do zahraničí nebo jsou přístupné ze zahraničí 

(článek 30 odst. 1 písm. e) GDPR)?  

Ne, škola nepřenáší osobní údaje do zahraničí 

a neumožňuje jejich přístup ze zahraničí.  

17.  Jsou pracovníci, mající přístup k osobním 

údajům v rámci zpracování osobních údajů, 

proškoleni? Mají tito pracovníci ve svých 

smlouvách sjednánu povinnost mlčenlivosti 

ve vztahu ke zpracovávaným osobním 

údajům (článek 30 odst. 1 písm. g) GDPR)?   

Ano, proškolení probíhá jednak při nástupu 

do zaměstnání a dále jednou ročně.   

Ano, pracovníci, kteří mají přístup k osobním 

údajům, mají sjednán závazek mlčenlivosti. 

  

2.2. Vyřizování žádostí a stížností subjektů údajů  

  

2.2.1. Správce je povinen pro účely shody s GDPR zajistit hladký výkon práv subjektů údajů, 
např. na svém webu nebo v listinné podobě dostupné na ředitelství školy.  

  

2.2.2. Elektronické žádosti: Jestliže subjekt údajů podává žádost v elektronické formě, 
poskytne správce informace v elektronické formě, která se běžně používá, pokud 
subjekt údajů nepožádá o jiný způsob. Správce je vždy povinen ověřit identitu toho, kdo 
žádost v elektronické formě podal tak, aby se informace nedostaly neoprávněným 
osobám (způsob a míra ověření by měly odpovídat kontextu, rozsahu a citlivosti 
požadované informace). K ověření je možné použít např. telefon nebo SMS, výjimečně 
lze požadovat i osobní identifikaci žadatele.   
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2.2.3. Lhůta: Informace musí být správcem poskytnuta bez zbytečného odkladu a v každém 
případě do jednoho (1) měsíce od obdržení žádosti. Lhůtu lze ve výjimečných případech 
prodloužit o dva (2) měsíce, o čemž musí být subjekt údajů ze strany správce 
informován do jednoho (1) měsíce od obdržení žádosti spolu s důvody prodloužení.   

  

2.2.4. Poplatek: Zásadně platí, že jsou informace poskytovány bezplatně. Pouze v případě, 
pokud jsou žádosti podané subjektem údajů zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, může 
správce buď uložit přiměřený poplatek, nebo odmítnout žádosti vyhovět. Zjevnou 
nedůvodnost dokládá správce. Zneužitím nelze a priori rozumět výkon práv subjektu 
údajů.   

  

 

2.3.    Právo na přístup  

  

2.3.1. Přístupem k osobním údajům se rozumí právo subjektu údajů získat od správce 
informaci (potvrzení), zda jsou či nejsou jeho osobní údaje zpracovávány, a pokud jsou 
zpracovávány, má subjekt údajů právo tyto osobní údaje získat a zároveň má právo 
získat následující informace:  

  

a. totožnost a kontaktní údaje správce a jeho případného zástupce;  

b. účely zpracování, pro které jsou osobní údaje určeny, a právní základ pro 
zpracování;  

c. kategorie dotčených osobních údajů,  

d. oprávněné zájmy správce nebo třetí strany, je-li zpracování založeno na čl. 6 odst. 
písm. f) GDPR (tj. je-li zpracování nezbytné pro účely oprávněných zájmů správce 
či třetí strany);  

e. příjemci nebo kategorie příjemců, kterým osobní údaje byly nebo budou 
zpřístupněny; plánovaná doba, po kterou budou osobní údaje uloženy;  

f. existence práva požadovat od správce přístup k osobním údajů, jejich opravu nebo 
výmaz, popřípadě omezení zpracování, a právo vznést námitku proti zpracování;  

g. existence práva podat stížnost u dozorového úřadu;  

h. veškeré dostupné informace o zdroji osobních údajů, pokud nejsou získány od 
subjektu údajů, tj. skutečnost, zda je poskytování osobních údajů zákonným či 
smluvním požadavkem;  

i. o skutečnosti, že dochází k automatizovanému rozhodování, včetně profilování.  

  

2.3.2. Pokud správce o fyzické osobě žádné údaje nezpracovává, poskytne informaci, že 
osobní údaje žadatele nejsou ze strany správce předmětem zpracování osobních údajů.  

  

2.3.3. Pokud správce hodlá osobní údaje dále zpracovávat pro jiný účel, než je účel, pro který 
byly shromážděny, poskytne subjektu údajů ještě před uvedeným dalším zpracováním 
informace o tomto jiném účelu a příslušné další informace viz výše.  

  

 

2.4.    Právo na výmaz  
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2.4.1. Právo na výmaz představuje povinnost správce zlikvidovat osobní údaje, které o žadateli 
zpracovává, pokud je splněna alespoň jedna podmínka:  

  

a. osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které byly shromážděny nebo jinak 
zpracovány;  

b. subjekt údajů odvolá souhlas a neexistuje žádný další právní důvod pro zpracování;  

c. subjekt údajů vznese námitky proti zpracování a neexistují žádné převažující 
oprávněné důvody pro zpracování;  

d. osobní údaje byly zpracovávány protiprávně;  

e. osobní údaje musí být vymazány ke splnění právní povinnosti;  

f. osobní údaje byly shromážděny v souvislosti s nabídkou služeb informační 
společnosti podle článku 8 odst. 1 GDPR.  

  

2.4.2. Výše uvedené podmínky se neuplatní, pokud je zpracování osobních údajů nezbytné:   

  

a) pro výkon práva na svobodu projevu a informace;  

b) pro splnění právní povinnosti, jež vyžaduje zpracování podle práva EU nebo 
členského státu, které se na správce vztahuje, nebo pro splnění úkolu provedeného 
ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, kterým je správce pověřen;  

c) z důvodu veřejného zájmu v oblasti veřejného zdraví podle GDPR;  

d) pro účely archivace ve veřejném zájmu, pro účely vědeckého či historického 
výzkumu či pro statistické účely podle GDPR, pokud je pravděpodobné, že by právo 
na výmaz znemožnilo nebo vážně ohrozilo splnění cílů uvedeného zpracování  

e) pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků.  

  

2.5.    Právo na přenositelnost  

  

2.5.1. Právo na přenositelnost představuje právo subjektu údajů získat osobní údaje, které se 
ho týkají, jež poskytl správci, ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném 
formátu, a právo předat tyto údaje jinému správci, a to v případě, že zpracování osobních 
údajů je založeno na souhlasu nebo na smlouvě a zpracování se provádí elektronicky 
(kumulativní podmínky).   

 

2.5.2. Při výkonu svého práva na přenositelnost má žadatel – subjekt údajů právo na to, aby 
osobní údaje byly předány přímo jedním správcem správci druhému, je-li to technicky 
proveditelné.   

 

2.5.3. Toto právo se neuplatní na zpracování nezbytné pro splnění úkolu prováděného ve 
veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, kterým je správce pověřen.   

  

 

 

 

 

2.6.    Právo na opravu nebo doplnění 
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2.6.1. Subjekt údajů má právo na to, aby správce bez zbytečného odkladu opravil nepřesné 
osobní údaje, které se ho týkají. S přihlédnutím k účelům zpracování má subjekt údajů 
právo na doplnění neúplných osobních údajů.   

 

2.6.2. Pokud se správce domnívá, že zpracovávané osobní údaje jsou přesné, informuje o tom 
žadatele s odůvodněním.   

  

2.7.    Právo na omezení zpracování  

  

2.7.1. Subjekt údajů má právo na to, aby správce omezil zpracování v kterémkoli z těchto 
případů:  

  

a) subjekt údajů popírá přesnost osobních údajů, a to na dobu potřebnou k tomu, 
aby správce mohl přesnost osobních údajů ověřit;  

b) zpracování je protiprávní a subjekt údajů odmítá výmaz osobních údajů a žádá 
místo toho o omezení jejich použití;  

c) správce již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, ale subjekt údajů je 
požaduje pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků;  

d) subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování, a to dokud nebude ověřeno, zda 
oprávněné důvody správce převažují nad oprávněnými důvody subjektu údajů.  

  

2.7.2. Pokud bylo zpracování osobních údajů omezeno, mohou být tyto osobní údajů, s 
výjimkou jejich uložení, zpracovány pouze se souhlasem subjektu údajů, nebo z důvodu 
určení, výkonu nebo obhajoby právních nároků, z důvodu ochrany práv jiné fyzické 
nebo právnické osoby nebo z důvodů důležitého veřejného zájmu EU nebo některého 
členského státu.  

  

2.8.    Právo vznést námitku  

  

2.8.1. Je-li zpracování založeno na oprávněném zájmu správce, případně prováděno ve 
veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, má subjekt údajů právo kdykoli proti 
takovému zpracování vznést námitku. Správce osobní údaje dále nezpracovává, pokud 
neprokáže závažné oprávněné důvody pro zpracování, které převažují nad zájmy nebo 
právy a svobodami subjektu údajů, nebo pro určené, výkon nebo obhajobu právních 
nároků.   

 

2.8.2. Subjekt údajů má právo vznést námitku také proti zpracování za účelem přímého 
marketingu a správce má v tomto případě povinnost dotčené osobní údaje dále 
nezpracovávat.  

  

  

2.9.    Souhlasy subjektů údajů se zpracováním osobních údajů  

  

2.9.1. Ke zpracování osobních údajů je možné přistoupit obecně se souhlasem subjektu údajů. 
Žádost o souhlas musí být konkrétně formulována a musí být doprovázena informacemi 
o účelu a prostředcích zpracování osobních údajů, o tom, s kým budou osobní údaje 
sdíleny, jak budou zabezpečeny a jaká práva má subjekt údajů ve vztahu ke svým 
údajům.  
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2.9.2. Souhlas může subjekt údajů kdykoliv odvolat. Souhlasy je nutné interně evidovat, 
přičemž tato evidence musí být systematická a přehledná (s vyznačením doby, po kterou 
jsou osobní údaje na základě souhlasu zpracovávány).  

 

2.9.3. Zpracování osobních údajů školou dle této směrnice probíhá bez využití souhlasů 
subjektů údajů se zpracováním jejich osobních údajů, a to na základě jiných právních 
důvodů, zejména jako plnění ze smlouvy a plnění zákonných povinností.  

  

2.10.    Hlášení bezpečnostních incidentů  

  

2.10.1. Jakékoli porušení zabezpečení osobních údajů správce bez zbytečného odkladu a pokud 
možno do 72 hodin od okamžiku, kdy se o něm dozvěděl, ohlásí dozorovému úřadu, 
ledaže je nepravděpodobné, že by toto porušení mělo za následek riziko pro práva a 
svobody fyzických osob. Pokud není ohlášení dozorovému orgánu učiněno do 72 hodin, 
musí být současně s ním uvedeny důvody tohoto zpoždění.  

  

2.10.2. Ohlášení musí obsahovat přinejmenším:  

  

a) popis povahy daného případu porušení zabezpečení osobních údajů včetně 
(pokud je to možné) kategorií a přibližného počtu dotčených subjektů údajů a 
kategorií a přibližného množství dotčených záznamů osobních údajů;  

b) jméno a kontaktní údaje místa, kde mohou být poskytnuty bližší informace;  

c) popis pravděpodobných důsledků porušení zabezpečení osobních údajů;  

d) popis opatření, která správce přijal nebo navrhl k přijetí s cílem vyřešit dané 
porušení zabezpečení osobních údajů, včetně případných opatření ke zmírnění 
možných nepříznivých dopadů.  

  

2.10.3. Správce je povinen dokumentovat veškeré případy porušení zabezpečení osobních 
údajů s uvedením skutečností, které se týkají daného porušení, jeho účinků a přijatých 
nápravných opatření.  

  

2.10.4. V případě, že hrozí rizika pro práva a svobody dotčených subjektů údajů, je správce 
povinen tyto incidenty neprodleně oznámit též těmto subjektům údajů. V oznámení 
správce za použití jasných a jednoduchých jazykových prostředků popíše povahu 
porušení zabezpečení osobních údajů včetně informace o přijatém či navrženém 
opatření.  

  

2.10.5. Povinnost oznámení subjektu údajů se neuplatní, je-li splněná kterákoli z těchto 
podmínek:  

  

a) správce zavedl náležitá technická a organizační ochranná opatření a tato opatření 
byla použita u osobních údajů dotčených porušením zabezpečení osobních údajů, 
zejména taková, která činí tyto údaje nesrozumitelnými pro kohokoli, kdo není 
oprávněn k nim mít přístup, jako je např. šifrování;  

b) správce přijal následná opatření, která zajistí, že vysoké riziko pro práva a 
svobody subjektů údajů se již pravděpodobně neprojeví;  

c) vyžadovalo by to nepřiměřené úsilí – v takovém případě musí být subjekty údajů 
informovány stejně určitým způsobem pomocí veřejného oznámení nebo 
podobného opatření.  
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3. OSTATNÍ USTANOVENÍ  
  

3.1. Poskytování osobních údajů; předávání osobních údajů do zahraničí  

  

3.1.1. Osobní údaje mohou být zpřístupněny či sdělovány statutárnímu orgánu správce či 
osobám pověřeným správcem. Za určitých okolností mohou být osobní údaje 
poskytnuty nejen správcům nebo pověřeným osobám, ale také orgánům činným v 
trestním řízení, jako je Policie ČR nebo státní zastupitelství. Stejně tak mohou být 
poskytnuty soudu nebo jiným orgánům státní správy či samosprávy, které projednávají 
přestupky, a to v souladu se zákonem. Osobní údaje mohou být poskytnuty i 
pojišťovně správce nebo dotčeného subjektu údajů, pokud je to potřeba pro uplatnění 
právních nároků. Ke každému předání dat dává pokyn správce a o každém takovém 
předání je proveden záznam.   

 

3.1.2.  K jakémukoli předání osobních údajů, které jsou předmětem zpracování nebo které jsou 
určeny ke zpracování po předání do třetí země nebo mezinárodní organizaci, může dojít 
pouze tehdy, splní-li správce podmínky stanovené v kapitole V. GDPR.  

  

3.2.    Povinnost mlčenlivosti  

 

3.2.1. Správce je povinen zachovávat mlčenlivost o osobních údajích, které získal od subjektů 
údajů. Povinnost mlčenlivosti zaniká v případě, je-li to potřebné k plnění úkolů orgánů 
činných v trestním řízení, správním a přestupkovém řízení a v jiných právních věcech. 
V takovém případě povinnost mlčenlivosti zaniká jen ve vztahu k uvedeným orgánům.  

 

3.2.2. Správce získané osobní údaje nesmí využít na jiný účel, než je stanovený v této 
směrnici, nesmí je poskytnout a ani zpřístupnit dalším osobám s výjimkou dle článku 
III. odst. 3.1 této směrnice. Povinnost mlčenlivosti platí i pro jiné osoby, které v rámci 
své činnosti přicházejí do styku s osobními údaji. Povinnost mlčenlivosti trvá i po 
zániku funkce správce nebo po zániku skončení pracovního poměru.  

 

3.3.    Právní ochrana a odpovědnost  

  

3.3.1. Každý subjekt údajů má právo (aniž jsou dotčeny jakékoli jiné prostředky správní nebo 
soudní ochrany) podat stížnost u dozorového úřadu, pokud se domnívá, že zpracováním 
jeho osobních údajů je porušeno nařízení GDPR.  
 

3.3.2. Kdokoli, kdo v důsledku porušení GDPR utrpěl hmotnou či nehmotnou újmu, má právo 
obdržet od správce nebo zpracovatele náhradu utrpěné újmy.  

 

3.3.3. Správce je odpovědný za újmu, kterou způsobí zpracováním, jež porušuje GDPR, ledaže 
prokáže, že nenese žádným způsobem odpovědnost za událost, která ke vzniku újmy 
vedla.  

  

3.4.    Závěrečná ustanovení  

 

3.4.1. V ostatních věcech, které neřeší tato směrnice, platí příslušná ustanovení zákona 

č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů v platném znění, nařízení Evropského 
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parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracování osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 

95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) a další právních předpisů 

upravující ochranu osobních údajů. 

 

3.4.2. Provozovatel se zavazuje s touto směrnicí prokazatelně seznámit všechny dotčené osoby 

(zejména zaměstnance).  

 

3.4.3. Originál této směrnice je uložen na ředitelství školy.  

 
3.4.4. Tato směrnice nabývá platnosti a účinnosti dnem 1. 1. 2025.  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seznam příloh:  

  

Příloha č. 1 – vzor žádosti uplatnění práv subjektu údajů  

Příloha č. 2 – vzor odpovědi na žádost uplatnění práv subjektu údajů  
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Příloha č. 1 – vzor žádosti uplatnění práv subjektu údajů  

  

ŽÁDOST SUBJEKTU ÚDAJŮ  

  

Identifikace Subjektu údajů  

  

Jméno a příjmení:  _________________________________________________  

Datum narození:  _________________________________________________ 
Adresa:    _________________________________________________  

Další identifikace (e-mail, telefonní číslo,…): _______________________________  

  

Předmět žádosti – Jaké právo chci využít  

  

Právo na přístup  

  

Stačí mi znát typy osobních údajů, které o mě zpracováváte (např. údaje nutné k plnění smlouvy 
nebo smluv, které jsme společně uzavřeli, nebo monitorování toho, jak využívám zakoupené 
služby atd.); nebo  

  

Chci znát podrobně všechny osobní údaje, které se mě týkají, a které zpracováváte, ale 
nepotřebuji obdržet kopie těchto osobních údajů; nebo  

  

Chci znát podrobně všechny osobní údaje, které se mě týkají, a které zpracováváte, a dále žádám 
o zaslání kopie těchto osobních údajů, a to tímto způsobem:  

  

na následující emailovou adresu: ____________________; nebo 
na následující adresu: ____________________.  

  

Právo na opravu  

  

Přeji si opravit/doplnit následující osobní údaje: ____________________________________ 
Aktuální hodnota osobních údajů je: ____________________________________  

  

Právo na výmaz  

  

Přeji si, abyste o mně dále nezpracovávali následující osobní údaje ____________ a vymazali 
je z vašich systémů.  

  

Právo na omezení zpracování (popište, jaké zpracování si přejete omezit, případně uveďte, 
kterých osobních údajů se má omezení týkat)  

  

Přeji si, abyste omezili následující zpracování __________ (popis zpracování, které si přejete 
omezit) mých osobních údajů __________ (kterých osobních údajů se má omezení týkat).  

  

Právo na přenositelnost   
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Žádám  o  přenos  těchto/všech  osobních  údajů,  které  o  mě 
 zpracováváte, ___________________________, v následujícím formátu ________________.  
Osobní údaje přeneste mně na následující emailovou adresu: _______________.  

  

NEBO  

  

Přeneste osobní údaje přímo následujícímu novému správci:  

Jméno správce:  ___________________________  

Adresa správce:  ___________________________  

Email správce:   ___________________________  

Telefon správce:  ___________________________  

  

Právo vznést námitku proti zpracování   

  

Vznáším námitku proti následujícímu zpracování mých osobních údajů: 
___________________.  

  

Pokud žádáte o výmaz/omezení zpracování a uznáme oprávněnost Vaší žádosti, budeme o 
výmazu/změně/omezení zpracování osobních údajů informovat všechny příjemce, kterým byly 
Vaše osobní údaje zpřístupněny, s výjimkou případů, kdy by to bylo nemožné nebo by to 
vyžadovalo nepřiměřené úsilí. Máte zájem o informaci o takových příjemcích osobních údajů?  

(ANO/NE)  

  

Důvod žádosti   

Pokud žádáte o výkon práva na výmaz, práva na omezení zpracování nebo práva vznést 
námitku, uveďte, prosím, zdůvodnění Vaší žádosti. Pokud tak neučiníte, nemůže být žádosti 
vyhověno. 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________  

  

  

 

 

     



 

Stránka 18 z 20 

 

Příloha č. 2 – vzor odpovědi na žádost uplatnění práv subjektu údajů  

  

ODPOVĚĎ NA ŽÁDOST SUBJEKTU ÚDAJŮ  

  

Identifikace Subjektu údajů  

  

Jméno a příjmení:  ___________________________  

Datum narození:  ___________________________ 
Adresa:    ___________________________  

Další identifikace (e-mail, telefonní číslo, …. ): ___________________________  

  

Odpověď na žádost, č.j.: _______  

  

Vaši žádost o (právo, které subjekt údajů uplatnil) ze dne _______ jsme pečlivě posoudili s 
následujícím závěrem:  

  

Právo na přístup  

  

Ve Vaší žádosti jste upřednostnil/a (vybrat jednu z níže uvedených variant)  

Znát kategorie osobních údajů, které o Vás zpracováváme (např. plnění smlouvy nebo smluv, 
které jsme společně uzavřeli, nebo monitorování toho, jak využívám zakoupené služby). Níže 
tedy uvádíme, že o Vás zpracováváme následující typy osobních údajů:  
__________________________   

  

Znát podrobně všechny osobní údaje a další předepsané informace, které se Vás týkají a které 
zpracováváme, ale nepotřebujete obdržet kopie těchto osobních údajů. V příloze tedy uvádíme 
podrobný přehled o Vašich osobních údajích, které zpracováváme, spolu s následujícími 
informacemi:  

  

účely zpracování,  

kategorie dotčených osobních údajů,  

příjemci nebo kategorie příjemců, kterým osobní údaje byly nebo budou 
zpřístupněny, plánovaná doba, po kterou budou osobní údaje uloženy; a to, zda 
dochází k automatizovanému rozhodování či nikoliv.  

  

Znát podrobně všechny osobní údaje, které se Vás týkají, a které zpracováváme, a dále žádáte 
o zaslání kopie těchto osobních údajů, a to tímto způsobem:  
na následující emailovou adresu: ____________________; nebo 
na následující adresu: ____________________.  

  

V příloze tedy uvádíme podrobný přehled o Vašich osobních údajích, které zpracováváme, spolu 
s následujícími informacemi:  

  

účely zpracování,  

kategorie dotčených osobních údajů,  

příjemci nebo kategorie příjemců, kterým osobní údaje byly nebo budou 
zpřístupněny, plánovaná doba, po kterou budou osobní údaje uloženy; a to, zda 
dochází k automatizovanému rozhodování či nikoliv.  
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Současně Vám zasíláme kopie Vašich osobních údajů na Váš email, uvedený ve Vaší žádosti/na 
Vaši adresu, uvedenou ve Vaší žádosti.   
NEBO:   

  

Vaši žádost bohužel musíme zamítnout z následujících důvodů: ______________________   

  

NEBO:  

  

Zjistili jsme, že o Vás nezpracováváme žádné osobní údaje.  

  

Právo na opravu  

  

Na základě Vaší žádosti jsme opravili/doplnili následující osobní údaje: _______________ 
Současně budeme o opravě nebo doplnění osobních údajů informovat příjemce, kterým byly 
Vaše osobní údaje zpřístupněny.   

  

PŘÍPADNĚ  

  

Bohužel nemůžeme o opravě nebo doplnění informovat následující příjemce, vzhledem k tomu, 
že to není možné, resp. by to vyžadovalo nepřiměřené úsilí: _______________   

  

Právo na výmaz   

  

Osobní údaje, které můžeme vymazat: ________________  

  

Výše uvedené osobní údaje vymažeme z našich systémů do _________. O likvidaci Vašich 
osobních údajů Vás budeme informovat emailem.   
Současně budeme o výmazu osobních údajů informovat příjemce, kterým byly Vaše osobní 
údaje zpřístupněny.  

  

PŘÍPADNĚ  

  

Bohužel nemůžeme o likvidaci informovat následující příjemce, vzhledem k tomu, že to není 
možné, resp. by to vyžadovalo nepřiměřené úsilí: _______________   
Osobní údaje, které bohužel nemůžeme zlikvidovat, protože nám v tom brání závažné právní 
důvody:  
___________________________________________________________________________.  

  

Právo na přenositelnost   

  

Osobní údaje, které můžeme přenést: _______________  

  

Výše uvedené osobní údaje přeneseme Vám na Vaši emailovou adresu _______/novému 
správci, ___________ na jeho emailovou adresu_____________ v následujícím formátu 
_____________ do _________. Přenos bude zabezpečen způsobem dohodnutým s Vámi/s 
novým správcem. O provedení přenosu Vašich osobních údajů Vás budeme informovat 
emailem.   
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Osobní údaje, které bohužel nemůžeme přenést, protože nám v tom brání závažné právní 
důvody: 
___________________________________________________________________________  

  

Pozor! Neručíme za to, že nový správce bude Vaše osobní údaje zpracovávat s odpovídající péčí 

a bezpečně. Proto Vám doporučujeme, abyste se ujistil, že nový správce bude Vaše osobní údaje 

zpracovávat s řádnou péčí a při zajištění odpovídajících bezpečnostních opatření (uvést v 

případě, že odpovídáte na žádost o přenos osobních údajů). Poučení  

  

Lhůta: Informace musí být poskytnuta bez zbytečného odkladu, nejdéle do jednoho měsíce od 
obdržení žádosti. Lhůtu lze ve výjimečných případech prodloužit o dva měsíce, o čemž musí 
být subjekt údajů ze strany správce informován, včetně důvodů prodloužení.   

  

Poplatek: Zásadně platí, že informace se poskytují bezplatně. Pouze v případě, kdy se žádosti 
opakují, může správce účtovat přiměřený poplatek na základě administrativních nákladů. Dále, 
pokud jsou žádosti podané subjektem údajů zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, může správce 
buď uložit přiměřený poplatek, nebo odmítnout žádosti vyhovět. Zjevnou nedůvodnost dokládá 
správce. Zneužitím nelze a priori rozumět výkon práv subjektu údajů.  

  

Právo podat stížnost kvůli způsobu vyřízení žádosti: Pokud nebudete spokojeni s vyřízením 
Vaší žádosti, máte právo si stěžovat u správce-adresáta Vaší žádosti na této adrese: 
_____________.   

  

Můžete rovněž podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (ÚOOÚ).   

  

  

DATUM:  

  

PODPIS:  

  


